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Komputeryzacja warsztatu
blacharsko-lakierniczego
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Wzrastajaca w znacznym tempie llodé pojazdow sa-
mochodowych uczestniczacych w ruchu drogowyrm w
naszym kraju przy jednoczesnym zhyt wolrym poste-
ple w rozwaju naszel krajows) infrastruktury drogows)
powoduje, e wzrasta niestety ilost zdarzen i kolizji
drogowych, Ponadto sprowadzana jest w dalszym
claouw duia ot pojazdow powypadkowych 7 krajdw
zachodnigj Europy. Oba te czynniki wptywaja w istotry
sposob na podwyiszony popyt na ustug acharsko-
lakiernicze.

Foniewaz, tak jak w kaidej funkcjonujacej obecnie na
ryriku sferze ustug motoryzacyjrych istnigje znaczna
konkurencia, diatego kaidy wiasciciel takiego warsz-
tatu szuka najlepszych rozwiazan organizacli pracy w
swoje) firmie | sposobu zarzadzania nig wocelu uzy-
skania najkorzystniajszych wynikdw ekonomiczrych,
W ciggu ostatnich lat bardzo istotry wohow na 2wick-
szenie efektywnoscl pracy. rdwnie? w warsztatach
blacharsko-lakierniczych - miato  rozpowszechnienie
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ukfadow mikroprocesorowych, efektem ktorego byto
powszechne skomputeryzowanie niemal wszystkich
urzgdze kontralno-pomiarowych oraz naprawczyeh.

Obecnie komputer jest juZ podstawowym narzedziem
pracy | to zardwno, jako narzedzie biurowe, jak row-
niei i umogliwiajace kontakt z klientami oraz dostaw-
cami czesci zamiennych. Umozliwia wystawianie fakour,
rejestracie dokumentaw, a takze prowadzenie ewiden-
ol magadynows]. Dzigki niemu mozliwe jest rownied
tworzenie bazy danych klientdw i kontrahentdw, co w
FRACZOym stapnil preysplesza proces preygotowywa-
nia niezbgdnych dokumentow.

Coraz czescle] komputer stuzy rédwniez jako czytnik
informacji technicznych, przechowywanych w postaci
zapisu elektronicznego. Dotychezas do dostepu do
tego typu danych konleczne byio posiadanie réz-
nego rodzaju zbiorcw parametrow, czy schematow
w postaci ksigzkowe]. Obecnie, coraz czescig] zhiory
takie udostepniane | roZprowadzane 53 w formie elek-
troniczne]. Korzystanie z tego typu opracowan przy
UFyciu komputera, wigZe sie 78 Znacznym Uproszcie-
niem sposoby wyszukiwania, seleke)l przetwarzania,
aktualizachi i przekazywania edpowiednich fragmentow
pracownikom bezposrednio zainteresowanym w danej
chuwill wowarsztacie.

W wersjach elektroniczrych dostepne sg bazy darych
technicznych, instrukcle montazowe, opisy procedur
diagnostycznych i naprawczych. W podobnej formie
rozprowadzane sa rdwniez katalogi czesci zamien-
riych, preygotowywane praktycznie przez wszystkich
liczacych sig na rynku dystrybutorow. Opracowane
w formie elektroniczne] katalogh cresci umoiliwiaja
sprawdzanie cen, a przy opclach internetowych riow-
niez aktuzalmych stanow magazynowych, skiadanie
zamcwier oraz dokonywanie pfatnosci za zamdwione
et

W dzisigjszych czasach komputer | zwigzane zZ nim
technologe informatyczne porwalajg na zdecydowa-
ne podniesienie jakosci oferowanych ustug, Zwigksze-
nie wydajnosci pracy araz cbnizenie codlnych kosztow
Bvigzanych 2 prowadzeniem dziatalnoscl gospodar-
czef.

Przy istnigjacym obecnie powszechnym dostepie do
sieci internetowe] komputer jest rownie w warszta-
cie blacharsko-lakierniczym narzedziem komunikacji
rewnetrzne). Umozliwia Znacznie szybsze przesytanie
korespondencji, sktadanie zamowien na cZgsci oraz
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utraymywanie statego kontaktu z klientamil dostawca-
mi cEesci, narzedzi, czy materiatow eksploatacyjmych.
Dostep do sieci internetows] pray uzycie komputera
wowarsztacie blacharsko-lakierniczym daje takre mosz-
liwost kontaktowania sie z ludimi z brandy motoryza-
cyjnej, poprzez grupy dyskusyjne, na ktérych mozna
dzielic sie uwagami | wymieniac sie wiedzg dotyczacy
warsztatowych problemow techniczmych,

Internet jest dzisia) rowniez migscem promocj i
reklamy prowadzonego warsztatu blacharsko-lakier-
niczego, poniewaz coraz wisksza liczha potencjalmych
klientdw poszukujacych informacii o mozliwosci wy-
konania ustugi lub adresu firmy decyduje sie na prze-
sZukiwanie zasobdw siecl internetowe]. Posiadanie
przez warsztat blacharska-lakierniczy wiasne) strory
internetowe] staje sie wiec powaoli réwnie niezbedne,
Jak zamieszczanie informacii a charakterze dziatalnodc
warsztatu w prasie, czy ksigzce telefoniczng]. Internet
oferuje w tym zakresie znacznie wiece] mozliwasci niz
tradyeyine formy reklamy

W owigkszym warsztacie blacharsko-lakierniczym, kilku-
stanowiskowym, poszezegolne komputery moga dzia-
fac w ramach lokalnej sieci komputerowe). Mozliwa jest
dzieki ternu pormiedzy nimi szybka wymiana danych,
dzieki czemu kazde stanowisko ma dostep do peinego
zestawu daryeh klienta. Poza tym istnigje mozliwose

korzystania e wspolnego
urzadzenia peryferyjnego np
drukarki przez wszystkich uzyt-
kownikow sieci.

Dzieki znacznemu postepowi
technologicznemu w Clggu
ostatnich kilkunastu lat i po-
waZechnermu wprowadzeniu
techniki Mikroprocesorowes|,
funkcjonowanie wielu z obecnie
uzywarych w warsztatach bla-
charsko-lakierniczych urzadzen
i prayrzadow, zwlaszcza kontro-
Ino-pomiarowych  oparte  jest
rna Zbieraniu informacji poprzéaz
odczyt parametrow, a nastepnie przekazywaniu ich do
centralng) jednostkl sterujgce] (komputeral, w ktdre)
nastepuje analiza zebranych damych | parametrow,
porownanie ich z zapisang w nigj bazg danych parame-
trow wzorcowych. Efektem kofcowym pracy jednost-
ki komputerowe) w tych urzadzeniach jest przgjrzyste
wyswietlenie damych na ekranie monitora, zapisanie
ich w pamieci oraz ewentualny wydruk protakofu
pomiarowego na drukarce, bedace) wyposaieniem
urzadzenia. W warsztatach blacharsko-lakierniczych
komputerowe przetwarzanie informacii wykorzysty-
wane jest w nastepujgcych grupach urzadzen:

Jednostio
centralng
komputerowe-
g0 urzgozerio
do pomiaru
geRametai
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Komputerawa
meszinia
fakigrdw

Mechaniczno-
elektroniczne
wrradsenie
da kontrol
geameii
noghwozi

# : whudowanymi mikroprocesorami (, testery gru-

basci lakieru, systemy pomiarowe, kabiny lakierni-
cFe, stacie serwisowe klimatyzac)i, testery diagno-
styczne do obstugl systemdw alektroniczrych),

4 z whudowanymi komputerami PC {systemy do

pormiaru karoserii, urzadzenia do kontroli | pomiaru
geametrii kid, systermy dobaru kalary lakieru),

# interfejsach, przystawkach do wspotpracy z kom-

puterem zewnetrzrym [(diagnoskopy  systemow
elektroniczmych)

Plerwszg grups urzgdzen w warsztacie blacharsko-la-
kierniczym w ktorych zaczeto wykorzystywad techno-
logie mikroprocesorows | komputerows byly prayrzady
do kontrodi | pamiary nadwozi pojazddw samochodo-
wych. Zastosowanie techniki komputerowsj w tej gru-

pie urzgdzen zdecydowanie uproscito pomiary robione
poprzednio metoda  mechaniczng.  Komputerowe
systemy do pomiarow nadwozi okreslalg przestrzenne
wspofrzedne wybranych, charakterystyczmych punk-
téw pomiarowych, a nastepnie przetwarzaja uzyskane
wynikl wich zapls cyfrowy. Zastosowany w urzadzeniu
komputer, dzigki specjalistycznemu oprogramowaniu i
posiadane] bazie danych, dokonuje pordwnania ich ze
wspitrzednymi wzorcomymi | syanalizuje ewentualne
odchiytki.

Komputerowe urzadzenia do kontroli | pomiaru
nadwozi pojazdow  samochodowych  roinig  sie
miedzy sob3d Fardwno poszczegolmymi elementami
mechaniczrymi systemu pormiarowego, jak rdwnies
i oprogramowaniem komputera sterujacego. Dziek
niemiu mazliwe jest wydwietlenie na ekranie manitora
schematow  Zawierajacych  usytuowanie wszystkich
zmierzonych punktow kontrolmych araz ich wartosci,
a takze ich wartoscl nominalne araz wartosc dopusz-
calnych adchytek wymiarowych. Zalets zastosowania
urzadzenia komputerowego jest mogliwose wydruku
wszystkich parametrow

£e wzdedu na sposab pomiary komputerows urzg-
dzenia teqo typu dzielg sie na:

# mechaniczno-elektroniczne,

# laserowo-elektroniczne,

# ultradiwiekowo-glektroniczne,

Przyrzady mechaniczno-elektroniczne charakteryzuja
sie stosunkowo prosty konstrukcja oraz wzglednie
wysoka odpornoscly na Faktocenia zewnetrzne. Urzg-
dzenia tego typu s3 stosunkowo fatwe w obstudze
Urzadzenia te) konstrukcli wykorzystuja do okredlania
wapotrzedmych  mierzonych punktow zasady trygo-
nometrii.  Systemn  trygonometrycznych - pomiarow
przelicza wzajemne zaleznodcl katowe oraz liniowe
zmierzonych pree? glowice pomiarows wspdirzednych
punktow kontrolmych.

Wourzgdzeniach laserowo-elektroniczrveh wykorzy-
stywany jest system zautomatyzowanych pomiarow
trygonametrycznych wzajemnego potozenia charak-
terystycznych punktdw w phcie podiogowe). famiast
mechaniczne) gtowicy pomiarowe] stosowana jest
wigzka lasera emitowana wokdt stanowiska pormia-
rowego. Sondy kontrolne urzgdzenia pomiarowego,
umieszczone w punktach charakterystycznych phyty
podfogowej posiadajg kod kreskowy, ktory umozlivia
Zidentyfikowanie przez skaner urzgdzenia ich poto-
Zenia i obliczenie ich wspotrzgdmych. Efekt pomiaru
przestrzennego uzyskiwany jest przez zastosowanie
dwich laserow wysylajgoych wirljace promienie wo-
kot mierzonej piyty podtogowej. Przeliczenie wartosc
zebranych informac]i | interpretacje wynikdw pamia-
rowych realizuje program komputerowy porawnujacy
wymiary fabryczne wybranego modelu z faktycznymi
wyrmiarami mierzone] karoseril.
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W urzadzeniach ultradZwiekowo-elektroniczrnych zasada
dziatania oparta jest na pomiarze odlegiotol poloZenia
sond pomiarowych emitujacych wltradiwicki, zmoco-
wanych w punktach kontrolrych phyty podtogowe) dia-
gnozowanesgo pojazdu od odbiornika (belki odbioreze])
znajdujacego sig pod piyta podtogows. Ultradzwickowe
pomiary odlegfosc pofozenia sond pomiarowych od od-
biornika przetwarzane 53 na syonaty elektryczne o okre-
slonej wartosci | preesytane do komputerowe] jednostki
sterujgce), ktdra dokonuje analizy zebranych damych |
pordwnania ich z wartosciami wzorcowymi.

Kolejng grupg urzadzen wykorzystywanych w warszta-
tach Blacharsko-lakierniczyeh, ktdra zostata poddana
Znaczmym Zmianom konstrukcyjmym po wprowadze-
niu do powszechnego wzytku techniki komputerows]
53 preyrzady do kontroll | pomiary geometrii ustawie-
nia kot i osi pojazdow. Pierwsze konstrukcle urzadzen
tego typu stosowane w przeszioscl oparte byly na
Zasadzie optycznego pomiaruy misrzomych parame-
frow, najpierw 2 wykorzystaniem wigzki swiatta, a na-
stepnie wigzki lasera padajace] na odpowiednie ekrany
pomiarowe. Wprowadzenie technik komputerowych
spowodowato zastosowanie do pomiary geometrii kot
urzadzen najnowszej generacji opartych na technologi
kamer CCD | systemie trajwymiaroweao madelowania
parametrow podwozia,

Olbrzymia zaleta wprowadzenia
komputerowych  prayrzadow
do pomiary | kontroli geometrii
ustawienia kdt i osi pojazddw jest
wyeliminowsanie mozliwoscl po-
petniania btgdow obstugowych
przy pomiarze, wihywajacych na
atrzyrmywane  koncowe wyniki
pomiary, Dzigki cdpowiedniermu
aprogramowaniu - obstugujacy
prayrzad diagnosta przez caby
C£Zas pomiary prowadzony jest
OrZez program komputercowy i
przez niego kontralowarny

Urzgdzenie

o kontral

T PO
gegmetn
ustawienia kit

W plerwszym przypadku urzadzenia wyposaZone s3 w

tzw. ghowice aktywne z czujnikami elektromechanicz- 'i‘;ﬁ‘fﬁf‘
mymi i kamerami emitujgcymi wigZke promieniowania — coo
podczerwoneqgo. Zatozone na kofa mierzonego pojaz-

du gtowice pomiarowe tworzg za pomocy wiazek pro-
mieniowania podczerwonego t2w elektroniczna rame
aplatajacy wokdt wszystkie kofa, Dzieki termu uzyskuje

sie Informacle o odchyleniach katowych wszystkich
mierzonych parametrow kot i osi pojazdu. Odozytane

dane z poszczegolnych gfowic pomiarowych przesy-

tane sa dale) droga radiowsy do jednostkl centralng)
(komputerowsj) urzgdzenia. W niej realizowane jest
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Ursgdzenie  przetworzenie ofrzymamych wynikow | pordwnanie

’Z’;gﬂ;’;‘: ich 2 parametrami wzorcowymi badanego pojazdu,

procuiges W UMIeSZCZoMYmMI w bazie danych oprogramowania urza-

ssteme 30 4 enia pomiarowego. Po dokonanej analizie zebranych
informad) wynikl koncowe wyswietlane s3 na ekranie
monitora. fainstalowane w urzadzeniv oprogramo-
wanie posiada intuicyjny program z grafikami przed-
stawlajgoymi punkty regulacyine uktadu geometnl kot
oraz graficzng wizualizacjg poszczegoinych czynnosci
procesu pomiarowego.

Zasada dziatania najnowszych urzadzen kontrolno-po-
miarowych do geometrii kat i osi pojazddw oparta jest
na pomiarze w technologi tzw 30 czyli trojwymiara-
weqo modelowania parametraw podwozia. Urzadzenia
tego typu posiadajg tzw. glowice pasywne (nie zawie-
rajgce Zadrych elektronicziych | mikroprocesoraowych
elementow pomiarowych). Taka glowica pomiarowa
jest w rzeczywistosci wylacznie specjalnie skonstru-
owanym ekranem odbljaigoym wiazke promieniowania
podczerwonego wysytanego ze stanowiska urzgdzenia,
Stanowisko urzadzenia wykonana jest najczescie] w
postact dwach kolumn lub jednego statywu w ksztat-
cie litery T°. Umieszczone sg na nim dwie wysokiej
rozdzielczosci kamery (po jedne] na strone pojazdul,
wokot ktarych rozmieszezone s3 diody nadaweze pro-
mieniowania podczerwonego. Promicniowanic emito-
wane z didd odbijane jest przez ekrany [z odpowiednia
loscia plamek o scisle okreslone) wielkosal | ksztatcie)
gtowic pomiarowych | odczybywane przez kamery
urzadzenia. Ma podstawie odchyfek ksztaftu plamek
na ekranach, dzieki wykorzystanio  zastosowanych
algorytrmow obliczeniowych oprogramowania zastoso-
wanego w urzgdzeniu okredlane sa parametry ukfadu
geometrii. fa przetworzenie, analize | interpretacje
otrzymanych parametrow pomiarcwych odpowiada
oprogramowanie urzadzenia, ktdre obrazuje wyniki
koncowe na ekranie manitora.

Dzigki zastosowaniu techniki komputerows) w urza-
dzeniach do kontroli | pormiaru geometrii w znaczacy

sposoh zwiekszyl sie komfort pracy | skrdcit czas prze-
prowadzenia catego procesu kontrolno-pomiarowego,

Kolgjne bardzo przydatne wykorzystanie techniki
komputerowej w warsztacie blacharsko-lakierniczym
ma migjsce przy kosztorysowaniu napraw powypadko-
wych. W przesziodch wiazato sie to 7 koniecznoscia do-
konywania Frmudnych | czasochionnych przeliczen na
podstawie dostgpnych w o wersji katalogowe) cennikow
cretol | roboczogodzin przewidzianych do wykonania
poszczegllmych  czynnosc  naprawczych,  Obecnie
dzigki dostepnym specjalistycznym programom kom-
puterowym  warsztaty  blacharsko-lakiernicze maja
mo2liwost wykonania bardzo szybkiej i precyzying
WYCENY Naprawianego pojazdu powypadkowego,

Opracowanie kosztorysu naprawy 2 wykorzystaniem
specjalistyczneqo oprogramaowania rozpoczyna sig od
wprowadzrenia podstawowych damych o naprawianym
pojeidzie. Mastepnie ustalane s3 prace gtowne, prace
dodatkowe, rodzaj lakieru do pokrywania elementow
metalowych | rodza) lakieru do pokrywania elementdw
wykonzanych z tworzyw sztucznych. Miezbedne jest
rownieZ okreslenie stawek roboczogodzin dia blacha-
rza, lakiernika, mechanika, tapicera oraz elektryka
Mastepnie dokonuje sig wyboru strefy naprawiang]
{blacharstwa, czesci wewnetrzmych, elementow me-
chanicznych, lakierowania, czy grupy dodatkowsj,
do ktorej zalicza sig systemy bezpieczerstwa, prace
dodatkowe, sterowniki, czujniki, coony itp.). Wprowa-
dzenie do kosztorysu czescl podlegajace) wymianie lub
naprawie sprowadza sie do wybrania pojedynczego
elermentu 2 obszaru wyhoru czesci lub wykazu czesci
pojazdu. Wybdr czedcl powoduje koniecznost wpro-
wadzenia rodzaju naprawy (wymizna, naprawa, lakie-
rowanie bez naorawy, regulacia, montaZz/demontaz,
ceny nowego elementu, czasu naprawy, rodzaju pracy.
Efektern wprowadzonych darych jest uzyskanie w
kosztorysie cafkowitego kosziu naprawy

W wyniku postepu technologicznego | wprowadze-
nia techniki mikroprocesorowe) | komputerowej do
warsztatu blacharsko-lakierniczego stosowane s3 w
nim coraz czesciej przyrzady diagnostyczne do obstugi
elektronicznych systemaw komputercwych, Koniecz-
nosE ch stosowania wyrmusity Zmiary w konstrukcjach
wspotczesnie produkowanych pojazdow samochodo-
wych., ktare wyposaZone 53 W coraz wigkszg ilosé tego
typu systemdw zarzadzajgoych pracy ich poszczegdl-
rych podzespotow.

Urzgdzenia diagnostyczne do  obsiugl  systemow
elektronicznych wystepuig w wersji interfejsow, czyli
preystawek do komputerdw typu PC lub niezalezrivch
od komputera, samodzielnych przyrzaddw wykorzy-
stujgcych technologie mikroprocesorows. Preyready
diagnostyczne te) grupy nawidzujg komunikacje ze
sterownikiem pojazdue poprzez specjalne ztacze dia-
anostyczne w pojeidzie.
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